AVVISO NUOVE MODALITA’ DI PAGAMENTO SERVIZIO REFEZIONE

Gentile utente,

a seguito del ricevimento del Codice della societa di ristorazione Rojac, si segnala una modifica alle modalita di
pagamento inizialmente comunicate.

Si riepilogano di seguito i dati e le procedure per effettuare il versamento necessario per poter scalare i pasti
consumati.

1. BONIFICO BANCARIO

Sara possibile effettuare ricariche attraverso bonifico bancario. IBAN: IT67M0503450530000000141271 (Banco
BPM - Agenzia di Sesto Calende) intestato a ROJAC SRL, indicando come causale il cognome e nome dell’utente,
seguito dalla scuola di appartenenza.

La registrazione sul Portale Genitori della transazione di pagamento avvenuta, verra visualizzata entro i successivi 7

giorni.

2. PAGAMENTO TRAMITE CARTA DI CREDITO ONLINE

Sara possibile effettuare ricariche tramite il servizio di Carta di Credito Online accedendo all’area web dedicata sul
Portale Genitori(wwwz2.itcloudweb.com/rojacportalegen) andando nella sezione Pagamenti -> Effettua una ricarica
e indicando I'importo che si desidera ricaricare.

Attenzione: nel corso dell’'operazione sopra descritta, il Portale Genitori si colleghera al sito e-commerce della banca.
Sara pertanto necessario non chiudere il Browser fin tanto che il sito e-commerce della banca non avra terminato le
operazioni di ricarica e opportunamente rimandato al sito del Portale Genitori. Solo quando si ritornera sulla pagina
del Portale Genitori si potra ritenere conclusa la transazione economica sia lato banca e-commerce che lato Portale
Genitori.

La registrazione sul Portale Genitori della transazione di pagamento avvenuta, verra visualizzata entro le 24 ore
successive.

3. PAGAMENTO TRAMITE BANCOMAT (Attivo a partire dal 12.10.2022)

Nel caso in cui non possiate effettuare il pagamento in uno dei modi indicati ai precedenti punti 1. e 2., sara possibile
pagare SOLO con BANCOMAT recandosi In COMUNE — Ufficio Segreteria nei seguenti giorni ed orari:

MERCOLEDY dalle ore 14.00 alle ore 15.00
GIOVEDY dalle ore 11.00 alle ore 13.00 E dalle ore 14.00 alle ore 15.00
VENERDI dalle ore 11.00 alle ore 13.00 E dalle ore 14.00 alle ore 15.00

La registrazione sul Portale Genitori della transazione di pagamento avvenuta, verra visualizzata entro i successivi 15
giorni.

CONTATTI

Per chiarimenti e informazioni in merito alle modalita di pagamento di cui ai PUNTI 1. e 2. potete contattare
direttamente la societa Rojac al n. tel. 0331-955630 dal lunedi al venerdi dalle ore 08:30 alle ore 16:30; al sequente
numero: 371/4313296 anche tramite whatsApp. Oppure scrivere una mail a servizigenerali@rojacsrl.com.

Per chiarimenti e informazioni in merito alla modalita di pagamento al PUNTO 3. potete contattare il Comune
di Solbiate Arno - Ufficio Segreteria al n. 0331.993043 int. 7 dal lunedi al venerdi nei seguenti orari: 9.00 — 13.00 e
14.00-16.00.
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